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Over een beleid van schooleigen
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Structuur

Schooleigen onderwijskwaliteit?
Naar inspectie 2.0

Hoe gaat de inspectie tewerk?
Rol van de besturen in het geheel
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Waarover gaat het?

» Kwaliteitstoezicht
— Schooleigen beleid en zelfevaluatie
— Ondersteuning van de scholen

» Kwaliteitsdecreet

— Artikel 6: ,,Elke instelling onderzoekt en
bewaakt op systematische wijze haar eigen
kwaliteit. De instelling kiest zelf de wijze
waarop zij dit doet.”

Internationale tendens

Eigen kwaliteitszorg en kwaliteitsontwikkeling

Grotere

Minimale autonomie Belang
o voor scholen school-
(eindtermen) zelf-

evaluatie

Regel- Output-
geving verant-
(richtlijnen) woording
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Gebruik (gestandaardiseerde)
evaluatie in IKZ

Figure 6.5 School use of standardised tests and assessment data (PISA 2009)

W Schooluses standardised tests from 1to 5 times a year

Schooluses standardised tests at least once a month
% of students -
4 School uses assessment data to monitor progress from yearto year
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Figuur 3. De gemiddelde score voor wetenschappen in vergelijking met de impact van SES op de scores

+ De impact van socio-econoemische achtergrond op prestatie is groter dan gemiddeld
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Opdracht van de Minister

» Beleidsnota

— Kwaliteitsbeleid scholen centraler in externe
kwaliteitsbewaking

— Scholen vertrouwen geven

* In sfeer van autonomie neemt men zijn
verantwoordelijkheid

» Maak een kader voor onderwijskwaliteit
—Van CIPO naar (R)OK

Brochure OK

Het referentiekader
voor Onderwijskwaliteit:
kwaliteitsverwachtingen
en kwaliteitsbeelden

Geert Schelstraete
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Kwaliteitsverwachtingen

|IJkpunten inzake kwaliteit waaraan de
school met eigen beleid werkt

De school volgt de ontwikkeling van de lerenden op.

Het schoolteam evalueert op een brede en onderbouwvrde wijze het onderwrijsleerproces en het behalen
van de doelen.
Het schoolteam stuurt het onderwijsleerproces bij op basis van de feedback- en evaluatiegegevens.

Kwaliteitsbeelden

Louter verhelderende toelichting bij de
verwachtingen

Het schoolteam evalueert op een brede en onderbouwrde wijze het onderwrijsleerproces en het
behalen van de doelen.
Evaluatie vormt een essentieel en integraal onderdeel van het leerproces van de lerende. Het schoolteam

hanteert een onderbouwde visie op evaluatie. De evaluatie is breed en representatief voor de eigen
doelen en het gevalideerde doelenkader. Het schooltearn kiest doordacht wvoor verschillende
evaluatieprocedures en -instrumenten om betrouwbaar gegevens te verzamelen. De gehanteerde

beoordelingscriteria zijn objectief en helder gecommuniceerd. De evaluatie is stimulerend en
ontwikkeling gericht en verloopt fair en transparant.

Het schoolteam stuurt het onderwijsleerproces bij op basis van de feedback- en evaluatiegegevens.

Het schoolteam verzamelt, analyseert en interpreteert de evaluatiegegevens van de lerenden en stuurt op
basis hiervan het onderwijsleerproces bij. Feedback leidt tot de nodige barging en bijsturing van het '
onderwijsleerproces.
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Nog meer ROK’en

ROK CLB
ROK BVH

— Zie verder

GKK-kader voor beleidsdomein werk

— In principe geen probleem voor
arbeidsmarktgerichte studierichtingen

— Scholen die tegemoet komen aan ROK komen
ook tegemoet aan GKK-kader

ROK Internaten
— Ook inspectie van internaten?

School en onderwijskwaliteit

» Centrale begrip:

schooleigen onderwijskwaliteit
— Elke school werkt actief aan kwaliteitsontwikkeling
* Gezamenlijke verantwoordelijkheid van schoolteam
+ Omgaan met data
— School vertrekt van visie, opvoedingsproject
— Kwaliteitscirkel laten draaien
* doelgericht, cyclisch, systematisch en meerjarig traject
— Laten zien dat je met resultaten iets doet
* bv. tevredenheidsenquétes

Geert Schelstraete 6
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Zelfevaluatie en interne
kwaliteitsontwikkeling

A
KEWALITEIT

De vijf Q-vragen

Doen we de
goede
dingen?

2 .

Geert Schelstraete 7
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Pedagogische begeleiding en
schooleigen onderwijskwaliteit

» Vertrekken van beleid van de school ter zake
— Nooit in plaats van de school

 Als ondersteuning in traject

— Scholen helpen eigen toepassingskader op te
bouwen

— Los van inspectie, los van ROK?

— Succesvol nascholingstraject, met module
kwaliteitsontwikkeling aan de hand van ROK:
http://www.nascholing.be/2017-2018/

Voorbereiding en inwerkingtreding

» Proefdoorlichtingen
— Eerste trimester 2017-2018
— Geen verslag aan de school wel feedback
— Deelname begeleiding aan proefdoorlichtingen

» Definitieve invoering ROK 1 januari 2018

Geert Schelstraete 8
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Historiek

Inspectie 0.0 ‘ Begeleiding
1990: Inspectie 1.0 1997: Eindtermen

2009: Inspectle 1.1

4

2018: Inspectie 2.0

2009: Kwaliteitsdecreet

OK

ONDERWI1JS
KWALITEIT

R
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Historiek
2009: paradigmashift

Decreet Betreffende de Kwaliteit van het onderwijs

* “Elke onderwijsinstelling is (...) ervoor verantwoordelijk
kwaliteitsonderwijs te verstrekken”

DVO SCHOOL

Inspectie Begeleiding Inspectie Begeleidin

Historiek
2009: paradigmashift

Decreet Betreffende de Kwaliteit van het onderwijs

» “Elke instelling onderzoekt en bewaakt op systematische wijze haar
eigen kwaliteit.”

» De wetgever veronderstelt “dat de instelling beschikt over het
beleidsvoerend vermogen dat haar in staat stelt om zelfstandig een
kwaliteitsvol beleid te voeren”

 Dit wordt nu pas geoperationaliseerd !

Geert Schelstraete 10
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Externe en interne evaluatie

Parallel

Sequentieel

Cooperatief

Beleidsnota Minister Crevits:

“het interne kwaliteitsbeleid van de school
centraler in de externe kwaliteitsbewaking. (...)

Op die manier kunnen de bevindingen van de
kwaliteitsbewaking door de school zelf het
startpunt zijn van een doorlichting door d
onderwijsinspectie”

Twee onderzoeksvragen

* In welke mate ontwikkelt de instelling haar
eigen kwaliteit met bijzondere aandacht
voor de aansturing en de kwaliteitsbewaking
van de onderwijsleerpraktijk?

* In welke mate verstrekt de instelling
kwaliteitsvol onderwijs dat tegemoetkomt

aan de kwaliteitsverwachtingen van het RO
en respecteert ze de regelgeving?

Geert Schelstraete
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Inspectie 2.0

« Startpunt van doorlichting =
Bevindingen kwaliteitsbewaking school zelf
— Meer gedifferentieerde doorlichting, op vlak van

intensiteit en frequentie
— Termijn van verplichte doorlichting van 10 naar

6 jaar
» Decreet van 8 mei 2009 wordt bijgestuurd

— Vertrouwen in instellingen, oog voor planlast,
vereenvoudiging, duidelijke teksten, enz.

I nSpeCtle 2 o O (onder voorbehoud...)

Controleren én stimuleren OK

i . ONDERWIJS
Dialoog - Vertrouwen CWALITEIT

‘Lerende centraal’

Gericht op ‘meta-onderzoek’ Toezichts-

-> interne kwaliteitsontwikkeling kader
Onderwijs- A
Hogere frequentie el
(TOK)

Geert Schelstraete
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/ DOORLICHTEN IN DIALOOG \

A: INSPECTIETEAM INSPECTIETEAM EN SCHOOL
ﬂ WAARNEMEN INLEVEN
f“ VAN kijken — lezen — interpreteren luisteren — doorvragen
fp SCHOOL
NAAR i
°° TERECTETEAL albszrsnine _ actief luisteren (LSD)
documentenstudie . q o
triangulatie casuistiek
O schoolportret
ﬁ BEOORDELEN AANREIKEN
g VAN synthetiseren — motiveren terugkoppelen — meedenken
(@) INSPECTIETEAM
reflectiegesprek
1 WL ontwikkelingsschalen ) 2 F.
’\ SCHOOL zelfinschatting
2\
=

Nieuwe adviessystematiek

* Gunstig advies

— Gunstig
— Gunstig mits engagement aan de tekorten te
werken

* Ongunstig advies
— Intrekking erkenning maar opschorting op vraag
van bestuur mits
* engagement aan de tekorten te werken EN
« zich te laten begeleiden door externen
— Intrekking zonder mogelijkheid tot opschorting
* Beroep mogelijk

Geert Schelstraete
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INHAKEN OP IKZ / DIFFERENTIEREN

SYSTEEMONDERZOEK

SUBSTANTIEF ONDERZOEK

Het systeemonderzoek onderzoekt

* beleid

Het substantief onderzoek onderzoekt
* kwaliteitsgebieden op uitvoeringsniveau

* kwaliteitsgebieden op instellingsniveau

m
3
-
Z
3
Vg
<
‘% * visie en systematiek van de kwaliteitszorg
-
%
o
2
™
™~

INHAKEN OP IKZ / DIFFERENTIEREN

bao/bubao dko/so/buso/vwo
ONDERZOEK NAAR DE KWALITEITSZORG

minimaal drie walkthroughs
- waarvan één walkthrough wordt voorgesteld door de school
- waaronder de walkthrough 'leerplanrealisatie' of 'handelingsplanning’

ONDERZOEK NAAR DE KWALITEIT

minimaal twee onderzoeken, waarvan minimaal vijf onderzoeken, waarvan

- minstens één over een kwaliteitsgebied op - minstens één over een kwaliteitsgebied op
instellingsniveau instellingsniveau

- minstens één leergebied (of de - relevante steekproef van minstens vier
handelingsplanning) leerplannen (of de handelingsplanning)

- het kwaliteitsgebied kleuterafdeling
(geintegreerde aanpak)

|
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INHAKEN OP IKZ / DIFFERENTIEREN

Convergente differentiatie

BEPERKTE
KWALITEITSZORG

STERKE
KWALITEITSZORG

ONDERZOEK NAAR DE KWALITEIT

ONDERZOEK NAAR DE KWALITEITSZORG

‘ op termijn?

Divergente differentiatie

BEPERKTE

KWALITEITSZORG

ONDERZOEK NAAR DE KWALITEIT

ONDERZOEK NAAR DE KWALITEITSZORG

Klaar te leggen documenten (BaO)

Veroorzaak geen plankbst!!
Maak geen documentenaan die hiemnderwel vermeld staan,
maar waa rover jullie niet beschikken! Maak geen nieuwse documenten aa n!

DOCUMENT

INSPECTIELOKAAL

KLASLOKAAL

Schoolwerkplan

Schoolregleme nt — informatiebrochure

Nascholingsplan

Notulen getuigschriften

Beleidsplan of —contract

Toegangtot het kind- en leerlingvolgsysteem L

Planningsdocumenten?! kleuteronde rwijzers |

Planningsdocumenten onderwijzers

Werkjesvan 3 kleuters

Werkvan3 leerlingen

Observatie- en evaluatiegegevens kleuteronde rwijzer

Evaluaties van 3 leerlingen?

Rapporten van 3 leerlingen

Geert Schelstraete
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CHOERWIS  Bie | Viaamse
?{\-_ overheid

INSPECTIE

li halen om het nastreven en bereiken van de onderwig doelente onderzoeken:

Deze instr bundel ommeat de
Ul. Afstemminz op het lideerd doelenkad
U2 leer-eny L cricht ganbod
L2 Positief enstimul d leerklimagt
L4 Materidle Jear a0 pnder
UG, Evaluatie

U7 Leareffecten

3 U3. Positief en stimulerend leerklimaat

ONDERWIIS  Sas [
Pusgmas 41\ v

BEMEDEN
DE VERWACHTING

BEMADERT
DE WERMIACHT ING

VOLGEMNE
DE VERWACHTIMNG

OWERETIIGT
DE WERAFACHTIMG

De leraren leveren onvaldoende inspan-
ningen om een positieve en stimule
rende leeromeevingte creéren. De in-
teractie tussen de leraren en de leer-
lingen is onvoldoende respectunl, be
eripswval en participatief. De leraren heb-
ben slechts beperkt zicht op de ematio-
nele noden en op de leerbehoeften. De
leraren leveren onvoldoende inspannin-
ren om door efficiént gebruik van de
onderwiftijd de kansen om te leren te
maximaliseren.

D leraren creéren een emotione el vei-
lize en stabiele leeromeeving. De inter-
actie tissen de leraren en de leerlingen
Eetuigt van respect. De aanmoediging
=n ondemsteuning van de leerlingen &
e rzijdig gericht op het behalen van
zoede leerresultaten. De leraren laten
te veel kansen liggen om kleine leervor
deringen te waarderen, om fouten ak
aanknopings punt vonr het lerentege
bruiken, om oog te hebben voor de
=motionele noden en meningen van de
|eerlingen en om door efficiénterge
bruik van de onderwijstijd de kansen om|
te lerente maximaliseren.

Deinteractiz tussen de leraren en de
leerlingen en tussen de leerlingen on-
derling getuigt wan res pect en inlevings-
wermozen. De leraren hebben zidtt op
de emotionela noden en leerbehosaftan
van de lezrlingen. De leraren mativeren
de leerlingen, ondersteunen hen, waar-
deren hen, gasn vask met hen ininter-
actie en houden rekening met hun me-
ning. De leraren maken efficiént gab ruik
van de onderwiptijd. Zo meéert het
team een positieve en stimulerende
leeromgeving waarin de leerlingen veel
kansen krigen om te leren.

Tussen de lzedingen en de leraren be-
staat een partnerschap dat berust op
res pect, inlevingsvermogen, vertrouwen
=n dialnng. De leerlingan en de leraren
nemensamen veramtwoordelijkheid op
voor een ontspannen en ordelijke sfeer
=n efficiént gebruikvan de onderwijs-
tijd. Het team bestast uit warme profes-
sionals die wiot inspelen op de emotio-
nele noden en leerbehoeften van alle
|eerlingen. De lerren motiveren de
|eerlingen, andesteunen hen, waarde-
ren hen en geven hen eenacieve en
autonome ol in het onderwijslesrpro-
ces.7n qedert het team een positieve
&n bij vitstek stimulerende leeromge-
virg.

4 U4, Materiéle leeromgeving en ondensrijsorganisatie

BEMEDEN
DE VERWACHTING

BEMADERT
DE WERMIACHT IMNG

VOLSEMNE
DE VERWACHT ING

OWVERETIIGT
DE WERASAC HTIMNG

D= materiéle leef- en leeramgeving en
de onderwijsoreansatie ondersteunen
onvoldoende het bereiken van de doe-
len

De leermiddelen en de infrastrucuur
ondemsteunen het bereiken wan de doe-
len bij de meeste [eerlingen. De materi-
ile leef- en leernmgeving & echter wei-
nigstimulerend en houdt onvoldoende
rekening met de leerlingen met s peci-

De materiéle leef- en leeromgeving en
de onderwijsoreanisatie ondersteunen
het bereiken van de doslen. De leraren
zetten de bes chikbare uitrusting effici-
éntin.

Fieke ondenwijsbehoeften.

D= materiéle les en leemmgeving en
de onderwijsorgansatie zijn voorbes -
die. Doordat de leraren de beschikbare
middelen efficiént inzetten, ondesteu-
nen en stimulerenze het bereiken van
de doelen bij alle leerlingen.

Geert Schelstraete
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Positief en stimulerend leerklimaat

VOLGENS
DE VERWACHTING

De interactie tuss en de leraren en de
leerlingen en tussen de leerlingen on-
derling getuigt van res pect en inlevings-
wermogen. De leraren hebben zicht op
de emotionele noden en leerbehoeften
van de leerlingen. De leraren motiveren
de leerlingen, ondersteunen hen, waar-

° GeVOlgen Voor inspectie - deren hen, gaan vask met henininter-

actie en houden rekening met hun me-

ve rslag ning. De Ieraret'l. m"aken efﬁciéntgebruik
van de onderwiptijd. Zo geéert het

team een positieve en stimulerende

b Vraag Om actievere leeromgeving waarin de leerlingen veel
. . . 1|kansen krigen om te leren.
houding van directieteam
tijdens de doorlichting

Verstrekt de school kwaliteitsvol onderwijs?

ue{\'; \
-

kleuter lager lager
Wiskunde MMWT

U1 = Afstemming op het gevalideerd doelenkader

U2 = Leer- en ontwikkelingsgericht aanbod

U3 = Positieve en stimulerende leeromgeving

U4 = Materiéle leeromgeving en onderwijsorganisatie
US = Feedback

U6 = Evaluatie

U7 = Leereffecten

Legenda
B = beneden de verwachting @ =benadert de verwachting ® = yolgens de verwachting #* = overstijgt de verw:

Geert Schelstraete 17
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Doorlichting en schoolbestuur

» Betrokkenheid schoolbestuur tijdens
doorlichting
— NIET STRUCTUREEL

» (Verplichte) aanwezigheid tijdens gesprek
aan het einde
- JAWEL

« Alle scholen van een bestuur in één
beweging doorlichten?
— ORGANISATORISCH MOEILIJK

 Voorzitter van het bestuur zal exemplaar
van verslag krijgen

Voorlopige analyse inspectie 2.0

* Wat is je opgevallen?

— De focus blijkt het beleidsvoerend vermogen van de
school

— Veel strenger dan vroeger

— De kwaliteitszorg wordt volledig gericht op de
primaire processen

— Deze manier van doorlichten lijkt moeilijker voor de
school dan de vorige

— Je dient als school zelf aan te tonen hoe je werkt
— Wat je zegt wordt voortdurend afgetoetst

— Kwaliteit is de rode draad; het duurde even voor on
om in dit denken en deze taal ‘mee te zijn’

Geert Schelstraete 18
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Voorlopige analyse inspectie 2.0

* Hoe heb je de gesprekken met de inspecteurs ervaren?
— Veel aandacht voor dialoog
— Waarderend, eerlijk
— Mate van dialoog was afhankelijk van de inspecteur
— Voortdurend doorvragen
— Alles draait rond leerplandoelen
» Hoe heb je werken met de kwaliteitsschalen ervaren?

— De bewoordingen in het verslag zijn sec zoals in de schalen
beschreven

— Weinig verschil tussen onze inschaling en die van de
inspectie

— Zelf inschalen bleek niet gemakkelijk, je moet ‘erin
komen’

Voorlopige analyse inspectie 2.0

» Tevreden over manier waarop doorlichting
verliep?
— Inspectie is meer waarderend en minder
beoordelend
— Zeker de score oranje of rood komt hard aan

— Dat leerlingen de inspectie mochten rondleiden en
dat ook de ouders werden bevraagd, was positief

— Window-dressing wordt snel doorprikt

— Voortdurend moeten denken op meta-niveau
(kwaliteitszorg van wat je doet) is niet evident.
Directies en leraren zijn dat zeker niet gewoo

Geert Schelstraete
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Voorlopige analyse inspectie 2.0

» Wat kan beter aan deze manier van doorlichten?

— De taal die de inspectie gebruikt is niet duidelijk. Dat valt nog
redelijk mee voor het beleidsteam maar voor de leraren is de
taal echt moeilijk te begrijpen

— De gelijkgerichtheid tussen de inspecteurs kan beter

— In het verslag staat alles sec. Er wordt niets schooleigen
gemaakt of genuanceerd

* Welk advies geef je aan de begeleiding?

— Schoolteams de PDCA-cirkel leren draaien in de (klas)praktijk

— Leraren leren hoe op een goede manier alle leerplandoelen te
realiseren?

— De kwaliteitsbeelden zijn niet altijd duidelijk. Deze helpen
verduidelijken

— Directies en leraren de taal van het referentiekader leren
begrijpen en spreken

Het doel ... en pogingen om het te
bereiken

* https://www.youtube.com/watch?v=1pYeCjXOtsU&feature=y
outu.be

« Citaat van een algemeen directeur na een proefdoorlichting:

* Hoop dat pijnpunten tot het verleden zouden behoren, is
niet gerealiseerd
— inspecteurs hebben materiaal waarover de school zelf niet
beschikt
— samenwerking tussen PB en Insp. Is nog steeds problematisch
» Pedagogische begeleiders werden de facto geweerd
» Verwijzen naar analyses van de PB wordt als irrelevant info weggezet

» Kwaliteitsontwikkeling van de scholen met de diensten van de koepels
blijkt secundair aan vrees en/of onderling wantrouwen en respect

— individuele inspecteur behoudt aura van ‘onfeilbaarheid’

Geert Schelstraete
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Hoe voorbereiden op Inspectie 2.0?

Niet...

Of toch wel...

Decreet Betreffende de Kwaliteit van het onderwijs

» “Elke onderwijsinstelling is (...) ervoor verantwoordelijk
kwaliteitsonderwijs te verstrekken”

» “Elke instelling onderzoekt en bewaakt op systematische wijze haar
eigen kwaliteit.”

Bijkomend: taalgebruik

Bewoonbaarheid, veiligheid en
hygiéne

» Kwaliteitsverwachting 37

— ,,De school voert een doeltreffend beleid met het oog op
de fysieke en mentale veiligheid van de leef-, leer- en
werkomgeving”

* LLW ipv BVH

— BVH is erkenningsvoorwaarde: ,,Het onderwijs moet
plaatsvinden in gebouwen en lokalen die bewoonbaar,
veilig en hygiénisch zijn”.

— Andere aspecten, ingebouwd in onderwijskundig beleid?

 Bv. falend pestbeleid

* Inspectie neemt slechts marginale controle op
— Nemen federale inspectiediensten daar genoegen meeZ

Geert Schelstraete
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Bijzonder aandachtspunt

* ‘Failed schools’

— Detectie/begeleiding beleidszwakke scholen
» Scholen waar leerrecht leerlingen bedreigd wordt
* ‘Dodehoekscholen’

— RvB KathOndVla: onze verantwoordelijkheid!
» Hoe aanpakken: nog concreet uit te werken

— Rol van inspectie nog niet duidelijk

— Politieke overheid vindt begeleidingsdienste
hier tekortschieten

Toekomstige tendensen?

Groter belang aan gestandaardiseerde toetsen
Evalueren van het leren (centrale examens?)

3

Evalueren als ondersteuning van het leren
(leerwinst in kaart brengen)
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Leerwinst

Leerwinst op leerlingniveau
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Gemiddelde gerealiseerde leerwinst
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Toekomstige tendensen?

Groter belang van krachtige schoolbesturen

4

Hefboom voor .
Inspectie op

schooloverstijgend
niveau?

kwaliteitszorg en
kwaliteits-
ontwikkeling?
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