Koppeling leerplandoelen
Legende:
· Interprofessioneel samenwerken
· Technologische wendbaarheid
· Intrapreneurship
· Ethisch handelen

RESPECTVOL HANDELEN
	1.2  Bij de uitvoering van een opdracht respectvol omgaan met zichzelf.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· draagt  zorg voor eigen welbevinden en gezondheid en bewaakt de eigen draagkracht*. 
· draagt zorg voor eigen persoonlijke integriteit in moeilijke situaties.
· kent zijn kwaliteiten, voelt eigen grenzen, geeft aan wanneer deze overschreden worden, gaat hier op een voor zichzelf goede manier mee om en kan dit bespreken of vraagt hulp. 
· maakt tijd en ruimte voor zingeving.
· bespreekt eigen emoties die worden teweeg gebracht door de situatie zoals ontroering,  verwondering, verdriet rond verlies en sterven, onmacht, angst.
· bespreekt ervaringen met betrekking tot bijzondere zorgnoden en moeilijke situaties.

	1.3 Bij de uitvoering van een opdracht het respectvol handelen afstemmen op de ander en zijn situatie.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· handelt volgens een holistische, emancipatorische en dynamische mensvisie. (H)
· handelt vanuit een animatieve grondhouding*. 
· gaat een zorgrelatie aan met de gebruiker en zijn familie.
· heeft oog voor het welbevinden en de betrokkenheid van het sociaal netwerk* van de gebruiker. 
· individualiseert zorg volgens de wensen en behoeften van de gebruiker, met oog voor zelfbeschikkingsrecht, privacy, welbevinden en betrokkenheid. 
· licht toe dat men als verzorgende/zorgkundige binnentreedt in de intimiteit van de woonsituatie. 
· laat de gebruiker en zijn sociaal netwerk* bij de zorg participeren*.  
· verduidelijkt het begrip vooroordelen en het ontstaan ervan.
· Verduidelijkt  hoe (eigen) vooroordelen het (eigen) professioneel handelen beïnvloeden.
· gaat op een gepaste manier om met eigen vooroordelen en die van anderen.
· gaat respectvol om met materialen en benodigdheden. (H)
· is loyaal aan medeleerlingen, klas, school, team en organisatie. (H)

	1.4 Bij de uitvoering van een opdracht ethisch* en deontologisch* handelen.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· licht het belang van ethisch en deontologisch handelen in de zorg toe.
· respecteert het beroepsgeheim. (H)
· verduidelijkt de patiëntenrechten.
· verduidelijkt eigen waarden en normen m.b.t. zorg verlenen. 
· licht toe hoe waarden en normen een invloed hebben op het handelen.
· verduidelijkt dat men in verschillende culturen verschillende waarden en normen hanteert in verband met zorg*. 
· gaat om met verschillen in waarden en normen.
· reflecteert over zorgethische, dagelijkse aspecten en situaties in de zorg.
· bespreekt ervaringen met betrekking tot ethische/morele dilemma’s in de zorg. 
· reflecteert onder begeleiding over ethische dilemma’s binnen de zorg.


METHODISCH HANDELEN
	1.5 Bij de uitvoering van een opdracht het methodisch handelen afstemmen op de gebruiker en zijn situatie.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· doorloopt bij de uitvoering van een opdracht de fasen van het zich informeren, plannen, uitvoeren en evalueren. (H)
· houdt rekening met de behoefte, wensen en (zorg)visie van de gebruiker en zijn sociaal netwerk/zorginstelling dienst.
· stemt op basis van observaties of na overleg met gebruiker en/of zijn sociaal netwerk/ verantwoordelijke/team een door anderen opgesteld zorgplan af op de gebruiker en zijn situatie.
· stelt zelf een zorg- of werkplan op voor het uitvoeren van zorgvragen die binnen de eigen bevoegdheid vallen. 
· voert onder verwijderd toezicht taken uit volgens criteria.
· combineert taken.
· evalueert een eigen zorg- of werkplan op basis van observaties en stuurt het bij.

	1.7 Bij de uitvoering van een opdracht veilig handelen en bijdragen aan de veiligheid van de ander volgens de geldende richtlijnen.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· verduidelijkt het belang van preventie en bescherming op het werk. (H)
· informeert zich vanuit risicoanalyse, werkpostfiche, werkplaatsreglement en preventiemaatregelen over de geldende richtlijnen en hun belang. (H)
· past geldende richtlijnen m.b.t. persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM’s), brandveiligheid, evacueren, materialen en benodigdheden en psychosociale veiligheid toe. (H)
· past preventiemaatregelen toe om veel voorkomende ongevallen in de zorg  te voorkomen.
· past het veilig handelen aan de gebruiker/ander en aan de situatie aan.
· zet de gebruiker/ander aan tot veilig gedrag in en om de omgeving van het huis/de zorginstelling.
· beschermt de persoonlijke integriteit* van gebruikers en meldt misbruiken: misbehandeling, verwaarlozing.

	1.8 Bij de uitvoering van een opdracht ergonomisch handelen en bijdragen aan het ergonomisch handelen van de ander volgens de geldende richtlijnen. 

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· handelt ergonomisch met aandacht voor houding, materialen en benodigdheden, werkpost. (H)
· hanteert technische hulpmiddelen bij het positioneren, mobiliseren en transporteren op een veilige en ergonomisch verantwoorde wijze. (H)
· past het ergonomisch handelen aan de gebruiker/ander en aan de situatie aan.
· stimuleert de zelfstandigheid van de gebruiker. (H)


REFLECTEREN
	1.12  Over het kwaliteitsbewust handelen reflecteren.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· reflecteert over het eigen kwaliteitsbewust handelen en de beleving van de situatie.
· verplaatst zich in het standpunt van de ander.
· gaat na wat het effect van zijn/haar handelen op het gedrag van de ander is.
· formuleert kwaliteiten en aandachtspunten. 
· stuurt het eigen handelen bij.



VLOT COMMUNICEREN
	2.1 Vlot en respectvol communiceren in een 1-1 relatie.                                                            (E)

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· hanteert communicatieve vaardigheden in een 1-1 relatie. (H)
· stemt communicatie in 1-1 relatie af op de mogelijkheden, specifieke noden en situatie van de gebruiker en gebruikt indien nodig hulpmiddelen.  
· voert in dagdagelijkse beroepssituaties complexere gesprekken in een 1-1 relatie. 
· communiceert in een 1-1 relatie met durf en openheid over moeilijke thema’s.  
· wint informatie in bij gebruiker en peilt naar behoeften, wensen, voorkeuren, gewoonten.
· informeert de gebruiker in samenwerking met de verpleegkundige of verantwoordelijke overeenkomstig het zorgplan. 

	2.5 Vlot communiceren en gebruik maken van communicatiemiddelen. (H)



	3.1 Werken in een zorginstelling/dienst.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· verduidelijkt de werking van de zorginstelling (H)/dienst (H)/afdeling.
· verduidelijkt de wijze waarop multidisciplinair wordt samengewerkt binnen de zorginstelling/dienst.
· exploreert de wijze waarop men m.b.t. de  gebruiker samenwerkt met andere zorginstellingen/diensten.
· verduidelijkt het belang van diversiteit* en complementariteit* in een zorginstelling/dienst/team. 
· neemt een positieve houding aan t.o.v. diversiteit in een zorginstelling/dienst.

	3.2 Vlot en respectvol communiceren in team/een verpleegkundige equipe.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· hanteert communicatieve vaardigheden in team. (H)
· neemt actief deel aan dienstoverdracht en teamoverleg.
· stemt de communicatie af op de situatie en de ander en gebruikt indien nodig hulpmiddelen.  
· informeert het team over de gebruiker tijdens overdrachten, gebruikersbesprekingen.
· wisselt informatie uit tijdens overlegmomenten rond gebruikergebonden thema’s om  de continuïteit van de zorg te verzekeren.
· signaleert klachten en vragen aan de verantwoordelijke.
· voert een functioneringsgesprek met een verantwoordelijke.

	3.3  Samenwerken in een gestructureerd team/een verpleegkundige equipe.

	Onderlinge doelen:
De leerling:
· verduidelijkt waaruit de signaalfunctie van de verzorgende/zorgkundige binnen verschillende complexe zorgsituaties bestaat en weet bij wie hulp kan worden ingeroepen.
· verduidelijkt het belang van teamwerk en licht de voorwaarden tot teamwerk toe.
· verduidelijkt het belang van regels en afspraken in een team.
· licht het belang van de complementariteit van de leden in een team toe.
· werkt met gedelegeerde taken.
· vervult een signaalfunctie ten aanzien van andere zorgverleners (multidisciplinair werken).
· heeft zicht op het groepsgebeuren met aandacht voor groepsklimaat, samenwerken.
· denkt en werkt teamgericht.
· neemt de eigen verantwoordelijkheid op binnen het team.
· houdt zich aan afspraken.
· gaat constructief om met conflicten in een team.



	4.1  Gegevens over de gebruiker m.b.t. de verschillende gezondheidspatronen verzamelen om de zorgsituatie van de gebruiker in kaart te brengen. 

	Onderliggende doelen:
De leerling: 
· verduidelijkt dat de complexiteit van de zorgsituatie wordt bepaald door een samenspel van behoeften, mogelijkheden en beperkingen van de gebruiker en van de situatie waarbinnen de gebruiker zich bevindt.
· verzamelt en ordent volgens de geldende richtlijnen gegevens over de gebruiker, zijn wensen en behoeften en zijn situatie.
· informeert zich over en/of observeert de gezondheidstoestand van de gebruiker met aandacht voor veranderingen en tekens:
· mogelijke wensen, behoeften en vragen;
· stoornissen*;
· beperkingen*;
· participatieproblemen*. 
· verduidelijkt welke vragen en problematieken de verzorgende/zorgkundige zelf kan opnemen en welke hij dient te signaleren aan de gebruiker en/of zijn sociaal netwerk, aan de verantwoordelijke of aan andere zorgverleners.


ZORG DRAGEN VOOR HET MENSELIJK FUNCTIONEREN VANUIT EEN TOTAALVISIE
	4.3  Zorg dragen voor het menselijk functioneren van de gebruiker in een complexe zorgsituatie.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· handelt vanuit een totaalvisie. (H)
· licht de kenmerken van het functioneren van de gezonde gebruiker m.b.t. de verschillende gezondheidspatronen toe. (H)
· observeert en signaleert veranderingen/tekens bij de gebruiker m.b.t. de verschillende gezondheidspatronen. (H)
· draagt zorg voor gezondheidsbeleving en instandhouding m.b.t. de verschillende gezondheidspatronen. (H)
· handelt in complexe zorgsituaties van de gebruikers volgens de geldende regelgeving[footnoteRef:1]. [1:  Zie referentiekader punt 1.3.] 

· stemt de zorg en ondersteuning bij activiteiten van het dagelijks  leven (H) af op de wensen, noden, behoeften en beperkingen van de gebruiker en zijn situatie.
· draagt zorg voor het menselijk functioneren van gebruikers (H) met multi problemen.



DE ZORGRELATIE
	5.1   De actoren en beïnvloedende factoren in de zorgrelatie in kaart brengen en hun betekenis verduidelijken en toelichten. 

	Onderliggende doelen:
De leerling: 
· brengt de verschillende actoren en partners in de zorgrelatie in kaart.
· licht de rol en het belang toe van de verschillende actoren en partners in de zorgrelatie.
· licht de eigen rol in de zorgrelatie met de gebruiker en het sociaal netwerk toe.
· licht de verschillende persoonlijke en externe factoren toe die de actoren en partners in de zorgrelatie beïnvloeden.

	5.3  Psychosociale ondersteuning bieden aan de gebruiker en zijn sociaal netwerk in complexe zorgsituaties.                                                                                                                    (E)

	Onderliggende doelen:
De leerling:
Waarneming en cognitie:
· herkent en verduidelijkt specifiek gedrag dat eigen is aan dementie zoals zwerfgedrag, agressie, onrust, decorumverlies.
· krijgt zicht op de levensloop van de gebruiker.
· verduidelijkt het belang van reminiscentie, validation, snoezelen.
Zelfbeleving:
· verduidelijkt een aantal veel voorkomende (emotionele) reacties die de beleving van de gebruiker bepalen m.b.t. ziek worden, ziek zijn, palliatief zijn, het leven met een beperking.
· verduidelijkt een aantal veel voorkomende (emotionele) reacties die samengaan met veroudering.
· verduidelijkt de invloed van externe factoren op de beleving van de gebruiker.
· merkt psychosociale en emotionele problemen m.b.t. zelfbeleving op en toont er begrip voor.
· herkent het verschil tussen normale en abnormale emotionele reacties op bijzondere situaties.
· ondersteunt de gebruiker en zijn sociaal netwerk:
· bij de beleving van persoonlijke en externe factoren;
· in het omgaan met gevoelens.
· licht het belang van uiterlijke verzorging voor de gebruiker toe.
Stressverwerkingspatroon: 	
· verduidelijkt het begrip stress.
· vangt de gebruiker en zijn sociaal netwerk op tijdens crisissituaties.
· signaleert crisissituaties.
· verduidelijkt mogelijke signalen van suïcidaal gedrag.
· signaleert suïcidaal gedrag.
· voorkomt en signaleert misbehandeling en verwaarlozing.
Rol en relatie: 
· verduidelijkt de fasen in het verwerkingsproces van verdriet en rouw.
· ondersteunt de draaglast van mantelzorgers.
· signaleert overbelasting van de mantelzorger.
· ondersteunt de gebruiker en zijn sociaal netwerk in het hanteren van conflicten.
Waarden en overtuiging:
· heeft aandacht voor de zingeving en de waarden van de gebruiker.

	5.4 Gedrag/handelen van de gebruiker in complexe zorgsituaties in een kader plaatsen 
en aansturen.                                                                                                                                     (E)

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· situeert en interpreteert gedrag binnen een kader om gedrag en sociale interacties te duiden (H): steunen, stimuleren, samenwerken, sturen.
· verduidelijkt elementen in de agogische relatie, licht ze toe en wendt ze aan. (H)
· situeert gedrag m.b.t. complexe zorgsituaties binnen een kader om gedrag en sociale interacties te duiden.
· situeert het relationeel gedrag van de gebruiker en zijn sociaal netwerk binnen een kader om gedrag en sociale interacties te duiden.
Stimuleren:
· wendt strategieën aan om bij specifieke doelgroepen gepast gedrag te stimuleren.
· motiveert gebruikers van specifieke doelgroepen tot het stellen van gezondheidsbevorderend gedrag.
· stimuleert de zelfzorg van gebruikers.
· verduidelijkt het belang van observatie- en stimuleringsprogramma’s.
Steunen:
· verduidelijkt de begrippen therapietrouw en revalidatie.
· ondersteunt de therapietrouw en revalidatie van gebruikers.
· stemt de dagelijkse activiteiten af op de wensen, behoeften, beperkingen van de gebruiker in complexe situaties.
· individualiseert de zorg van de gebruiker met aandacht voor diversiteit.
Samenwerken/participeren:
· licht toe dat de gebruiker de regie van zijn eigen leven in handen heeft.
· licht het belang van participatie van de gebruiker en zijn sociaal netwerk in het zorgproces toe.
· wendt methoden aan om de gebruiker inspraak te geven en autonomie te verlenen.
· exploreert op welke wijze men binnen de zorginstelling werkt rond de participatie* van gebruikers.
Sturen:
· biedt structuur door :
· zorg te dragen voor geldende afspraken;
· zorg te dragen voor de tijdsordening*;
· te overleggen over de bepaling van grenzen;
· grenzen toe te lichten.

	5.5 Omgaan met bijzondere zorgnoden in complexe zorgsituaties.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· informeert zich over het omgaan met bijzondere zorgnoden en wendt deze informatie aan.
· vraagt indien nodig ondersteuning bij het omgaan met bijzondere zorgnoden.
· begrijpt en hanteert gedrag van gebruikers met bijzondere zorgnoden.
· gaat om met dagelijkse dilemma’s in de zorg van gebruikers met bijzondere zorgnoden.

	5.9  Reflecteren over het eigen (ped)agogisch handelen.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· reflecteert over het eigen handelen en over de beleving van de situatie.(H)
· verplaatst zich in het standpunt van de ander.
· gaat na wat het effect van zijn/haar handelen op het gedrag van de ander is.
· formuleert kwaliteiten en aandachtspunten. (H)
· stuurt het eigen (ped)agogisch handelen bij.



	6.2  Zorg dragen voor maaltijdzorg in complexe zorgsituaties.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· combineert huishoudelijke taken. (H)
· handelt vanuit een visie op evenwichtige voeding*. (H)
· stemt de zorg af op de wensen, behoeften, noden, beperkingen en mogelijkheden van de gebruiker.
· houdt rekening met de toelichtingen op verpakkingen. (H)
· past de voedingsadviezen/-richtlijnen van de gebruiker en zijn omgeving toe. (H)
· past receptuur aan volgens:
· de behoeften/het voedingspatroon van de gebruiker;
· de aanwezige benodigdheden;
· het aantal personen. 
· kiest een passende bereidingswijze, materialen en benodigdheden. (H)
· geeft informatie over hulpmiddelen. 
· betrekt de gebruiker bij de uitvoering van de maaltijdzorg. 
· bereidt gerechten/maaltijden voor de gebruiker. (H)
· bereidt maaltijden gedeeltelijk voor.
· warmt kant en klare maaltijden op. 
· doet boodschappen/aankopen aan de hand van de vastgelegde afspraken met de gebruiker. (H)
· verantwoordt de gedane boodschappen. (H)
· bewaart aangekochte goederen, bereide gerechten voor een kortere of langere periode. (H)
· verduidelijkt de voorwaarden voor het bewaren van specifieke voeding. 
· presenteert gerechten. (H)
· dekt de tafel (in overleg met gebruiker) en neemt deel aan een tafelgesprek. (H)
· doet de vaat (machinaal of met de hand). (H)
· ontvangt bezoekers.


MAATSCHAPPIJ
	7.1   Maatschappelijke tendensen en uitdagingen voor de zorg verduidelijken en toelichten.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· licht actuele maatschappelijke tendensen en de hiermee samenhangende uitdagingen voor de zorg toe.
· licht de tendens van de  ‘vermaatschappelijking van de zorg‘ en de consequenties voor de toekomstige taken van de verzorgende/zorgkundige toe.
· licht het begrip diversiteit toe in relatie tot de taak van de verzorgende/zorgkundige.

	7.5  De taken en functie van andere zorg- en welzijnsberoepen binnen de verschillende settings exploreren, verduidelijken en toelichten.

	7.6 Het belang van levenslang leren exploreren en verduidelijken.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· verduidelijkt het belang van professionalisering als verzorgende/zorgkundige.
· exploreert de mogelijkheden tot nascholing binnen de verschillende settings.
· verduidelijkt de mogelijkheden tot specialisatie binnen de zorg zoals kraamverzorgende, referentiepersoon (diabetes, palliatieve zorg).
· exploreert vormings- en beroepsorganisaties.
· exploreert de rol van de verzorgende/zorgkundige ten aanzien van lerenden.
· exploreert de mogelijkheden tot verder studeren.


REFLECTEREN
	7.7 De eigen (competentie)groei in kaart brengen.

	Onderliggende doelen:
De leerling:
· licht eigen kwaliteiten en evolutie toe.
· licht eigen aandachtspunten toe.



